COMPLEXO REGULADOR
ESTADUAL

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA A PRESTACAO DOS SERVICOS TERCEIRIZADOS,
DE NATUREZA CONTINUA PARA OS POSTOS DE LIMPEZA,
CONSERVACAO, HIGIENIZACAO E COPA COM FORNECIMENTO DE
MATERIAIS, E PROFISSIONAIS QUALIFICADOS PARA EXECUCAO DOS
SERVICOS IN LOCO.

CONTRATO N° 007-2021-CRE /IGPR

PREAMBULO

CONTRATANTE: INSTITUTO DE GESTAO POR RESULTADOS - IGPR FILIAL 01, pessoa
juridica de direito privado, qualificada como organizacio social pelo Estado de Goias
por meio do Decreto Estadual n® 8.636/2016, com sede em Goiania (GO) e filial na
mesma cidade, na Avenida Goias, N° 625, Quadra 09, Lote 67, Salas 902 e 903, Edificio
Governador Magalhies Pinto, Setor Central, CEP 74.010-010, inscrita no CNPJ sob o
n°® 20.288.745/0002-96, neste ato representada sua representante legal Dra. Talita
Martins Andrade de Melo — Presidente Executiva, advogada OAB/GO sob o
numero 57074, Carteira de Identidade sob o niimero 5.539.956 SSP/GO, CPF sob o
numero 006.578.621-18.

CONTRATADO: GARRA FORTE ADMINISTRACAO E SERVICOS LTDA , pessoa juridica de

direito privado, com sede em Goiania (GO), na Rua 259 esquina ¢/ Avenida 11% n°
212, Quadra 95, Lote 8/14,Casa 05 Setor Leste Universitario-CEP: 74.610-230, inscrita
no CNPJ sob o n° 07.262.535/0001-80, neste ato representada por sua procuradora
devidamente constituida , Sra. Liliane Maria Ferreira brasileira , solteira, portadora

do RG n° 4.248.713 SPTC/GO e CPF n° 004.171.721-09.

Pelo presente instrumento, as partes tém entre si justas e acertadas, o presente contrato de acordo com as clausulas

e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO E DOS SERVICOS

1.1. Contratagdo de empresa especializada para a prestagdo de servigos terceirizados, de natureza continua
para os postos de Limpeza, Conservagido, Higienizagdo e Copa com fornecimento de materiais e
profissionais qualificados para execugdo dos servigos in loco, nas condi¢des ¢ especificagdes constantes do
presente Termo de Referéncia, a serem prestados no Complexo Regulador Estadual — CRE, central de regulagio
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da oferta de servigos assistenciais operacionalizada pelo IGPR, nos termos do Contrato de Gestao no 098/2018-
SES-GO.

1.2. Os servicos a serem executados pela CONTRATADA estio descritos no ANEXO TECNICO ¢ TERMO
DE REFERENCIA, que sio partes integrantes desta avenca.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRAZO \

2.1. A referida contratacio terd periodo de vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir do dia 19/08/2021,

podendo ter o seu prazo prorrogado por meio de termo aditivo por igual perfodo.

2.2. A referida contratagdo podera ser rescindida, a qualquer tempo, por qualquer uma das partes, sem qualquer

6nus ou penalidade, mediante aviso prévio por escrito, com 30 (trinta) dias de antecedéncia.

2.2.1. Em caso de rescisdo, por qualquer motivo, do contrato de gestio ao qual estd contratacio estd vinculada, o
contrato firmado entre a CONTRATANTE ¢ a CONTRATADA seri rescindido, independente de prévio aviso
ou notificacio.

2.2. Durante o prazo de aviso-prévio, a CONTRATADA prestara, normalmente, os servicos objeto do presente
instrumento.

2.3. A CONTRATANTE obriga-se a pagar todas as despesas que vencerem ap6s expirado o petiodo de aviso
prévio.

CLAUSULA TERCEIRA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE

3. Sdo obrigacoes da CONTRATANTE:

3.1. Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA, de acordo com as
clausulas contratuais ¢ os termos de sua proposta.

3.2. Efetuar o pagamento no prazo e forma estabelecidos.

3.3. Fornecer a CONTRATADA, em tempo habil, todas as informacdes solicitadas por esta, necessarias a analise,
producio e execugio do objeto do contrato.

3.4. Prestar as informagdes necessarias para o melhor cumprimento deste Contrato.

3.5. Exigir a observagio das normas emanadas pelos 6rgaos de fiscalizacio e controle.
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3.6. Editar normas complementares para o gerenciamento da execucdo do Contrato em razao de exigéncia dos
6rgios de controle e fiscalizagdo aos quais o Contrato de Gestio da unidade de satide esteja vinculado ou
subordinado.

CLAUSULA QUARTA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

4. Sdo obrigacoes da CONTRATADA:

4.1. Executar os servicos contratados conforme descrito no ANEXO TECNICO obedecendo a0 cronograma e

prazos estipulados entre as partes.

4.2. Submeter a CONTRATANTE, para prévia aprovagao escrita, todo servigo e produto que fizer necessatio a
sua participa¢ao.

4.3. Respeitar e fazer com que sejam respeitadas as normas atinentes ao funcionamento da CONTRATANTE e

aquelas relativas ao objeto do presente Contrato, se aplicivel.

4.4. Nio transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, o objeto do presente Contrato, nem

subcontratar quaisquer das prestagdes a que estd obrigada sem prévio consentimento, por escrito, da

CONTRATANTE.

4.5. Responder por qualquer prejuizo que seus empregados ou prepostos causarem ao patrimonio da
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrente de a¢do ou omissao culposa ou dolosa, procedendo imediatamente

os reparos ou indenizagdes cabiveis e assumindo o 6nus decorrente.

4.6. Manter, durante todo o periodo de vigéncia do Contrato, todas as condi¢des que ensejaram a contratagao,
particularmente no que tange a regularidade fiscal, qualificagdo técnica e cumprimento do processo seletivo.

4.7. Cuidar da regularidade obrigacional derivada do vinculo e subordinacdo com o pessoal envolvido direta ou
indiretamente na execu¢do deste Contrato, adimplindo com toda e qualquer obrigacdo fiscal e trabalhista
decorrente da prestacio de servicos dos seus cooperados/funcionarios.

4.8. Adimplir com toda e qualquer obrigacio trabalhista que eventualmente venha a ser reconhecida judicialmente
ou administrativamente por qualquer 6rgao administrativo e/ou fiscalizagdo, sendo defeso invocar este contrato
para eximir-se de qualquer responsabilidade ou obrigacdo, bem como transferir o 6nus financeiro decorrente dessas
obrigacées a CONTRATANTE.

4.9. Manter o mais absoluto sigilo e confidencialidade no tocante aos servicos, documentos, pesquisas, entrevistas
e demais informacdes apuradas ou de que tome conhecimento durante a prestagio do servico.

=

Somos todos

Rua 26 n°10, Quadra 01 Lote 01 |
’ ’ S ST
Jardim Santo Antonio Goiania - GO, CEP: 74.853-070 v

SES

GOVERMO DO ESTADO



C R COMPLEXO REGULADOR
ESTADUAL

4.10. Providenciar a emissao do documento de cobranca (Nota Fiscal), de acordo com os valores contratados e
apurados, até o dia 25 do més da efetiva prestacdo do servico, no qual devera vir instruido com as CertidGes de
Regularidades Fiscais Federais (Conjunta, CRF e Previdenciaria), Estadual (da sede da empresa e do Estado de
Goias), Municipal ISSQN), FGTS e Trabalhista (TST e TRT), sob pena da reten¢do do pagamento até que se
regularize a emissao da NE.

4.11. Dar esclarecimentos sobre qualquer procedimento, o mais breve possivel, a contar do recebimento de
notifica¢do para tal mister.

4.12. Submeter-se a fiscalizacio a ser realizada pelo CONTRATANTE, ou qualquer érgio fiscalizador, relativa a
prestacdo dos servicos pactuados, conforme regras estabelecidas nos protocolos internos e padronizacio do

CONTRATANTE e da unidade onde sera prestado os servigos.

4.13. Aceitar o desconto mensal, sem prejuizos de adverténcias, caso os servigos sejam realizados em desacordo
com o contratado.

4.14. Comunicar, por escrito, imediatamente, a impossibilidade de execugio de qualquer obrigacio contratual, para
adocdo das providéncias cabiveis.

4.15. Designar para execugdo dos servicos somente profissionais habilitados.

4.16. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigacdes sociais previstos na legislagio
social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época prépria, caso uma vez que os seus empregados nao
manterdo nenhum vinculo empregaticio com a CONTRATANTE.

4.17. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obriga¢Ges estabelecidas na legislacio especifica de
acidentes de trabalho, quando, em decorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados quando da prestacao
dos servigos, sendo defeso invocar este contrato para eximir-se de qualquer responsabilidade ou obrigacio, bem
como transferir o 6nus financeiro decorrente dessas obrigacdes a CONTRATANTE.

4.18. Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais, trabalhistas, comerciais, civis ou penais resultantes do
contrato a ser celebrado. A inadimpléncia do proponente nio transfere a responsabilidade por seu pagamento ao
CONTRATANTE, nem poderd onerar o objeto do contrato, razido pela qual a proponente renuncia
expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, com o CONTRATANTE.

4.19. Responsabilizar-se integralmente pela execu¢io do objeto do presente contrato, nos termos do Cédigo Civil
Brasileiro, nao sendo a presenga ou auséncia da fiscalizacgio da CONTRATANTE, durante a execugdo do servigo,
motivo de exclusio ou redugio de responsabilidade.

4.20. Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar a CONTRATANTE ou a terceiros em razao
de acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou dos seus funcionarios, independentemente de outras cominagoes

contratuais ou legais a que estiver sujeita, sendo defeso invocar este contrato para eximir-se de qualquer
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responsabilidade ou obriga¢do, bem como transferir o o6nus financeiro decorrente dessas obrigacGes a

CONTRATANTE.

4.21. Dar ciéncia 2 CONTRATANTE, imediatamente e por esctito, de qualquer anormalidade que verificar
durante a execucdo dos servicos.

4.22. Atender a qualquer convoca¢io da CONTRATANTE para esclarecimentos a respeito dos servigos
prestados.

4.23. Substituir, sempre que exigido, qualquer empregado cuja atuacio, permanéncia e/ou comportamento sejam
julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatérios a disciplina da CONTRATANTE, ou ao interesse do
servigo publico.

4.24. Disponibilizar e manter quantitativo de pessoal compativel com as necessidades dos servigos.

CLAUSULA QUINTA - POLITICAS E PRATICAS DE COMPLIANCE

51. A CONTRATADA, scus agentes, empregados ou colaboradores deverio cumprir todas as leis,
regulamentagdes e politicas que estejam em vigor no territério brasileiro, que se apliquem as suas atividades sociais,
bem como cumprir todas as obrigacdes do presente Contrato.

5.2. As partes e seus agentes ou empregados deverdo observar leis, regulamentacdes e politicas que estejam em
vigor no territério brasileiro, instrucdes e regras emanadas por qualquer agéncia ou autoridade governamental,

bem como todas as condigdes estabelecidas por essas se aplicavel a execugdo do objeto deste contrato.

5.3. Qualquer obrigacdo estabelecida neste Contrato, que dependa de previa autorizac¢do de autoridades
regulatorias, devera ser cumprida somente ap6s a obten¢io da mencionada autorizagdo pela parte responsavel por
tal obrigacao.

5.4. A CONTRATADA declara, garante e aceita que, com relagdo a este contrato, nao haver4 nenhuma solicitacdo,
exigéncia, cobranga ou obtengio para si e para outrem de vantagem ou promessa de vantagem, a pretexto de influir
em ato praticado por funciondrio publico, conforme a definicdo da legislagdao vigente no territério brasileiro, no
exercicio da fungio, restando expresso, ainda, que nenhuma taxa, dinheiro ou qualquer outro objeto de valor foi
ou sera pago, oferecido, doado ou prometido pela CONTRATADA ou qualquer de seus agentes ou empregados,
direta ou indiretamente, a qualquer pessoa que esteja no exercicio de fungdo publica no intuito facilitar ou nio
impedir a execugdo do objeto do presente contrato.

5.4. A CONTRATADA, seus agentes, empregados e colaboradores devem combater toda e qualquer iniciativa
que seja contra a livre de concorréncia.

5.5. A violagdo as praticas de complane estabelecidas nesta Clausula pode ensejar a rescisdo do presente Contrato.
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CLAUSULA SEXTA - DO VALOR E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

6. 1. O valor aqui pactuado pela prestagiao do servigo sera de, mensalmente, R$ 25.007,79 (vinte e cinco mil e

sete reais e setenta e nove centavos) e global de R$ 300.093,50 (trezentos mil e noventa e trés reais e

cinquenta centavos).

6.1.1. O pagamento pelos servigos prestados sera feito mediante a emissio de nota fiscal, acompanhada de relatério

sintético das atividades executadas no més.

6.2. Nao serdo efetuados quaisquer pagamentos enquanto perdurar pendéncia de liquidacdo de obrigacOes
impostas a CONTRATADA ou inadimpléncia contratual.

6.3. O pagamento realizado por meio de depdsito em conta corrente indicada pela CONTRATADA ou ainda
boleto bancario, da melhor forma que convier a CONTRATANTE.

6.3.1. A conta corrente indicada pela CONTRATADA é:
Banco:
Agéncia:

Conta Corrente:

6.4. As faturas serdo emitidas até o dia 25 do més da prestagio de servicos, devidamente acompanhada da
documentagio do item 6.1.1. e das certidGes negativas descritas no item 6.10.

6.5. A fatura devera especificar o numero do Contrato de Gestao, além de referenciar a competéncia a que se refere,

se for o caso.

6.6. Os pagamentos das Notas Fiscais referentes aos servigos realizados serdo condicionados a emissdo de

relatérios sobre as atividades prestadas conforme descrito no item 6.1.1 da presente clausula.

6.7. Do pagamento efetuado a empresa contratada serdo calculadas e deduzidos as reten¢des tributarias de Pessoa
Juridica — PJ, conforme legislagdo pertinente, exceto no caso em que a CONTRANTE for optante do Regime
Especial Unificado de Arrecadagio de Tributos e Contribui¢des devidos pelas Microempresas ¢ Empresas de
Pequeno Porte - SIMPLES NACIONAL.

6.8. Caso a CONTRATADA nio seja optante do SIMPLES NACIONAL, do pagamento efetuado a empresa
contratada serdo calculadas e deduzidas as retengdes tributarias de Pessoa Juridica conforme o tipo e o local onde
esta sendo prestado o servigo e de Pessoa Fisica conforme determina a legislacio de cada tributo, valores estes que

deverdo ser deduzidos do valor apurado por cada prestador, ndo havendo assim, pagamento de tributo em

duplicidade.
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6.8.1. Para o caso especifico do ISSQN, sendo que cabera ao prestador observar a legislacdo do municipio em que

houver a prestagdo do servigo para se informar se é permitido ou nio tal compensagio.

6.8.2. Ainda serdo objeto de retencdo o Imposto de Renda Retido na Fonte - IRRF, conforme disposto no Art.
647/RIR 1999 e alteragbes postetiores; as Contribuicoes Sociais Retidas na Fonte - CSRF - Art. 30 da Lei
10833/2003 e alteracoes postetiores; e as conttibui¢oes previdencidrias do INSS - IN 971/2009 Arts. 1152 118 e

alteragdes postetiores.

6.9. Todo e qualquer tributo que incida ou venha a incidir sobre a prestaciao dos servicos objeto deste contrato sera
arcado pela CONTRATADA, sendo defeso invocar este contrato para eximir-se de qualquer responsabilidade ou
obrigac¢io, bem como transferir o 6nus financeiro decorrente dessas obrigagdes a CONTRATANTE.

6.10. Juntamente com a nota fiscal, referente aos servicos prestados, a Contratada devera apresentar as seguintes

certidoes:

a) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, por meio de Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos
a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unifo, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil;

b) Prova de regularidade relativa a Seguridade Social (INSS), por meio de Certidao relativa a Contribuicdes
Previdenciarias, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil;

¢) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, por meio de Certidio Negativa de Débitos em relagio a
tributos estaduais (ICMS) da sede da proponente e do Estado de Goias.

d) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), por meio de Certificado
de Regularidade Fiscal (CRF) expedida pela Caixa Econémica Federal;

e) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), nos termos da Lei Federal n® 12.440, de 7 de julho de 2011, com
validade de 180 (cento e oitenta) dias, contado da data de sua expediciio (disponivel nos portais eletrénicos da
Justica do Trabalho [Tribunal Superior do Trabalho, Conselho Superior da Justica do Trabalho e Tribunais
Regionais do Trabalho)

f) Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Municipal, por meio de Certidao Negativa de Débitos relativos
a tributos municipais do municipio sede da proponente.

CLAUSULA SETIMA - DA CONTRATACAO E PAGAMENTO DE TERCEIROS

7.1. A contratagio de terceiros para realizacdo dos servicos objeto desse Contrato podera ser feita mediante
autorizac¢do prévia e expressa da CONTRATANTE.
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7.2. O pagamento de terceiros contratados para realizacdo dos servigos objeto desse Contrato ¢ de unica e inteira
responsabilidade da CONTRATANTE.

CLAUSULA OITAVA - DO MONITORAMENTO E FISCALIZACAO

8.1. O monitoramento e a fiscalizacio dos servigos objeto deste Contrato sera feita por pessoa indicada pela
CONTRATANTE por meio de ato interno.

8.2. A fiscalizagio de que trata esta Clausula nio exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA por
eventuais danos causados 8 CONTRATANTE ou a terceiros, resultantes de agio ou omissio, culposa ou dolosa,

de quaisquer de seus empregados, prepostos ou cooperados.

8.3. A fiscalizagilo da CONTRATANTE se fard exclusivamente sobre o cumprimento dos servicos e metas
contratados, preservando a autonomia técnico-administrativa da CONTRATADA sobre os mesmos, sem
prejuizos de adverténcia ao responsavel quando haja insatisfacdo dos servicos prestados.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO

9.1. Constituem motivos de rescisao unilateral pela CONTRATANTE:

9.1.1. O ndo cumprimento das obriga¢cdes pela CONTRATADA.

9.1.2. Em caso de reajuste, a falta de acordo quanto ao percentual a ser efetuado.

9.1.3. O cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes e prazos pela CONTRATADA.

9.1.4. O inadimplemento total ou patcial das obrigagdes contratuais por parte da CONTRATADA, bem como a
lentiddo do seu cumprimento, levando a CONTRATANTE a comprovar a impossibilidade da conclusdo dos

servicos e metas nos prazos estipulados.
9.1.5. O atraso injustificado no inicio dos servigos.

9.1.6. A paralisagio dos servigos, sem justa causa e sem prévia comunicagio a CONTRATANTE, com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

9.1.7. O desatendimento das determinac¢des regulares da autoridade designada para acompanhar e fiscalizar a
execucdo dos servigos quanto ao cumprimento do contrato e das metas estabelecidas.

9.1.8. O cometimento reiterado de falhas na sua execugio, anotadas em registro préprio, pela Coordenagio da
CONTRATANTE.

Rua 26 n°10, Quadra 01 Lote 01, susullm e —
Jardim Santo Antonio Goiania - GO, CEP: 74.853-070 ) “Saide GOl1AS

ooooooooooooooo



C R COMPLEXO REGULADOR
ESTADUAL

9.1.9. A dissolugao, faléncia ou extin¢ao da empresa contratada.

9.1.10. A alteracio social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA que prejudique a
execucdo deste Contrato.

9.1.11. O término do Contrato de Gestao, firmado com o Estado de Goias por meio da Secretaria de Estado da
Saude de Goias — SES/GO.

9.1.13 A ocorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior, regularmente comprovada, impeditiva da execugdo deste
Contrato.

9.2. Constituem motivos de rescisdo do Contrato pela CONTRATADA:
9.2.1. O descumprimento das obriga¢es contratuais por parte da CONTRATANTE.

9.2.2. Atraso superior a 10 (dez) dias, com termo inicial no final do prazo previsto para o pagamento, nos
pagamentos devidos pela CONTRATANTE decortentes dos servigos executados, desde que nao seja pelo atraso
nos repasses dos aportes financeiros recebidos pelo Contrato de Gestio firmado com o Estado de Goias por meio
da Secretaria de Estado da Satde de Goias — SES/GO.

9.3. Constituem motivos de rescisao por ambas as partes sem qualquer pagamento indenizatorio:
9.3.1. O término do prazo contratual previsto.

9.3.2. O desinteresse de qualquer das partes na continuidade do Contrato, reduzida a termo, observado o prazo de
30 (trinta) dias de dendncia.

9.4. A declaragio de rescisao contratual deve ser expressamente comunicada a outra parte, com exposicao dos
motivos que a ensejaram, estabelecendo as partes que a simples correspondéncia, mediante recibo, ¢ suficiente para
tanto.

CLAUSULA DECIMA - PENALIDADES

10. Cada parte sera responsavel isoladamente pelos atos que der causa, respondendo perante quem de direito,
inclusive pelos atos praticados por prepostos que agirem legalmente em seu nome e, particularmente, com relagao
as obrigacoes legais, fiscais e econoémicas que der causa.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DISPOSICOES GERAIS

11.1. Os servigos realizados de forma incompleta sio, para efeitos deste Contrato, considerados como nio
cumpridos em seu todo, arcando o inadimplente com as obrigacdes contratuais resultantes, e pelas perdas e danos

ocasionalmente causados a outra parte e a terceiros.

11.2. O nio pagamento de obrigacoes legais por parte da CONTRATADA que possa gerar responsabilidade
solidaria ou mesmo dano direto ou indireto 2 CONTRATANTE, dard a esta o direito de reter os créditos que
ainda houver para repassar 4 outra parte, como garantia, ou para o cumptimento das obrigacdes pendentes. I

facultada as partes a substituicdo da retencio por garantia bancaria.

11.3. Nenhum direito decorrera deste Contrato sem que as partes comprovem ter tentado apresentar a outra,
previamente, por escrito, sua pretensdo quanto a lesées de direito ou descumprimento de obrigacio, permitindo a

superagio por via de solugido conciliatéria.

11.4. O presente Contrato nio constitui, de forma alguma, sucessdo de obrigacdes e direitos ou continuagio de

contratos passados.

11.5. A CONTRATADA garante que é uma empresa legalmente constituida e validamente existente de acordo
com a legislagio da Republica Federativa do Brasil, devidamente inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas
do Ministério da Fazenda e que cumpre todos os requisitos necessirios a assun¢do e cumprimento dos

compromissos contidos neste Instrumento.

11.6. A CONTRATADA podera, mediante termo aditivo, incluir outros produtos nio constate no ANEXO
TECNICO, nio podendo a repactuacio do valor financeiro superar o valor global deste instrumento.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO FORO

12. Para dirimir quaisquer controvérsias oriundas do CONTRATO, as partes elegem o foro da Comarca da cidade
Goiania (GO), renunciando a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

Para firmeza e como prova de haverem entre si, justos e avengados, e depois de lido e achado conforme, as partes
assinam o presente Contrato, em 02 (duas) vias de igual teor e forma, e subscritas também por 02 (duas)
testemunhas, podendo todos optar pela assinatura eletronica do instrumento, utilizando-se de certificados digitais
emitidos conforme disposto na Medida Proviséria n® 2.200-2/2001.

Goidnia, 09 de agosto de 2021.
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TALITA MARTINS por TALITA MARTINS

ANDRADE DE MELO ANDRADE DE MELO

CINTRA:006578621 CINTRA:00657862118
Dados: 2021.08.09 09:08:17

18 -03'00'
INSTITUTO DE GESTAO POR GARRA FORTE ADMINISTRACAO E
RESULTADOS - IGPR SERVICOS LTDA
Talita Martins Andrade de Melo Liliane Maria Ferreira
Presidente Executiva IGPR Representante Legal
Testemunhas:
Nome: CPF:
Assinatura:
Nome: CPF:
Assinatura:

Visto do Juridico:

Sédo partes integrantes desse contrato:
ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA
ANEXO II - ANEXO TECNICO
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ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa para a prestacio de servigos terceirizados, de natureza continua para os postos de
Limpeza, Conservacio, Higienizacdo e Copa com fornecimento de materiais e de profissionais qualificados para
execucdo dos servicos # loco, nas condi¢oes e especificagdes constantes do presente Termo de Referéncia, a serem
prestados no Complexo Regulador Estadual — CRE, central de regulagio da oferta de servigos assistenciais
operacionalizada pelo IGPR, nos termos do Contrato de Gestio no 098/2018-SES-GO. conforme detalhamento

constante no Termo de Referéncia, com fornecimento de toda a mao-de-obra, equipamentos e materiais.
2. LOCAL DA PRESTACAO DE SERVICOS

2.1. Os postos de servicos serao implantados no Complexo Regulador Estadual-CRE com sede na Rua 26, n°10 -
Bairro Santo Antonio, Goiania/ GO-CEP 74.853-070.

3. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

3.1. O Instituto de Gestao Por Resultados — IGPR firmou contrato de gestao com a Secretaria de Estado da Saude
de Goias para operacionalizar o Complexo Regulador Estadual — CRE, central de regulacio da oferta de servicos
assistenciais, com sede na cidade de Goiania/GO.

3.2. Para que o IGPR realize a operacionalizacio do CRE, é necessatia a contratacio dos servigos, conforme
descritos no presente Termo de Referéncia, pois os mesmos sio indispensaveis para o cumprimento petfeito

regular e rigoroso indice de controle das atividades em conformidade com o Contrato de Gestio, garantindo assim,
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disponibilizar a Secretaria de Saude do Estado do Goias uma melhor organizagio dos processos administrativos e
transparéncia e agilidade nas informagdes prestadas ao publico.

3.3. No mesmo sentido, a contrata¢do de empresa especializada na prestagdo de servigos terceirizados, de natureza
continua para os postos de Limpeza, Conservac¢io, Higienizacdo e Copa minimiza o alto custo da contratagio de
pessoal especializado no seguimento do terceiro setot.

3.4. A contratacio efetuar-se-a mediante a apuragio da melhor oferta, fundamentado no artigo 6°, do Regulamento

de Compras e Contratagoes de Obras e Servicos do IGPR.

4. DIMENSIONAMENTO DOS POSTOS, FORMACAO TECNICA E DESCRICAO DO SERVICOS

4.1. O dimensionamento dos postos, formacio técnica e descricdo dos servicos estio descritos no ANEXO

TECNICO.
5.0BRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA EMPRESA CONTRATADA

5.1. Implantar, imediatamente ap6s o recebimento da autorizacio de inicio dos servicos, a mao-de-obra nos
respectivos Postos nos locais e nos horarios fixados na escala de servico elaborada pela Administracio, informando,
em tempo habil, qualquer motivo impeditivo ou que a impossibilite de assumir o Posto conforme o estabelecido;
5.2. Comprovar a formacio técnica especifica da mao-de-obra disponibilizada para executar os servigos, através de
Certificado de Conclusdo do curso de Ensino Fundamental, expedidos por Instituicbes devidamente habilitadas e
reconhecidas pelo MEC;

5.3. Fornecer uniformes e seus complementos a mao-de-obra envolvida, conforme a seguir descrito na relagao
abaixo:

l. Calga;

I. Camisa de mangas compridas e curtas;

M. Botas do tipo EPI;

V. Meias;

V. Jaqueta de frio ou Japona;

VI.  Capa de chuva;

VII. Cracha com foto;

VI, Lanterna 3 pilhas;

IX.  Pilha para lanterna;
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X. A contratada ndo podera repassar os custos de qualquer um destes itens de uniforme e equipamentos a seus
empregados;

XI. Arcar com todas as despesas diretas e indiretas decorrentes da execugdo dos servigos; e

Xll.  Manter os empregados dentro dos parimetros as normas disciplinares do CRE, ndo gerando qualquer

vinculo empregaticio com a mesma;
5.3.1. A contratada também devera observar e cumptrir os seguintes itens:

1. Realizar a comprovac¢ao do vinculo empregaticio dos empregados disponibilizados para a execu¢io do servico,
mediante a apresentacdo de carteira de trabalho expedida pelo Ministério do Trabalho ou ficha de registro do
empregado;

1I. Disponibilizar aos funcionarios para utilizacdo nos respectivos postos de servico, lanterna elétrica com
quantidade de pilhas suficientes, de modo que em caso de interrupgdo de energia possa atuar devidamente;

III. Executar os servicos, assumindo as despesas decorrentes de fornecimento de material, alimentacio, mio de
obra, aparelhos e equipamentos necessarios a boa execu¢do dos servicos contratados, responsabilizando-se,
também, pela idoneidade e comportamento de seus empregados, prepostos ou subordinados e ainda, por quaisquer
prejuizos que sejam causados a Administragio ou a terceiros;

IV. Ajustar-se as normas e disciplinas estabelecidas pelo CRE;

V. Prover toda a mao de obra necessaria a garantir a operagao dos postos, nos regimes contratados, obedecidas as
disposigoes da legislagao trabalhista vigente;

VI. Apresentar, quando solicitado pela contratante, atestado de antecedentes civil e criminal dos empregados que
atuardo nas instalacoes da contratante;

VII. Providenciar a reposi¢do da mio de obra nos postos, em carater imediato, em eventual auséncia, nio sendo
permitida a prorrogac¢do da jornada de trabalho;

VIII. Manter disponibilidade de efetivo dentro dos padrdes desejados, para atender eventuais acréscimos
solicitados pela CONTRATANTE, bem como impedir que seja mantida ou retorne as instalagées do CRE a mao
de obra que vier a cometer falta disciplinar qualificada de natureza grave;

IX. Providenciar, imediatamente, as substitui¢des da mio de obra qualificada ou entendida como inadequada para
prestagdo dos servigos, sempre que solicitado pelo CRE;

X. Relatar 2 Administragdo toda e qualquer irregularidade observada nas instalacdes do(s) posto(s) onde houver

prestagdo dos servigos;
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XI. Inspecionar, OBRIGATORIAMENTE, através dos supervisores da contratada, os postos, no minimo 01
(uma) vez por semana, em dias e periodos alternados, conforme as peculiaridades do servico;

XII. Comunicar a area de seguranca da contratante, bem como ao servidor responsavel pela fiscalizagio do
contrato, todo acontecimento entendido como irregular e que atente contra o patriménio do CRE;

XIII. Manter o(s) empregado(s) no posto, ndo devendo se afastar (em) de seus afazeres, principalmente para
atender chamados ou cumprir tarefas solicitadas por terceiros ndo autorizados;

XIV. Responsabilizar-se civil e penalmente pelos danos causados diretamente a contratante ou a terceiros
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucio do contrato, nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, a
fiscalizacdo da contratante, em seu acompanhamento;

XV. Repor, por substituicdo ou ressarcimento pecuniario, qualquer bem danificado, furtado ou desaparecido, em
decorréncia de a¢do, omissdao ou negligéncia dos seus empregados;

XVI. Fornecer e exigir dos empregados o uso de todos os equipamentos de seguranga recomendados pelas normas
regulamentares, afastando do servigo aqueles empregados que se negarem a usa-los;

XVII. Assumir todas as questOes, reclamagdes trabalhistas, demandas judiciais, agdes por perdas ou danos e
indenizag¢oes oriundas de etros, danos ou quaisquer prejuizos causados por seus funcionétios e/ou preposto(s);
XVIIIL Nio divulgar nem fornecer dados ou informagées obtidas em razio do contrato, e no utilizar o nome da
contratante para fins comerciais ou em campanhas e material de publicidade, salvo com autoriza¢io prévia;

XIX. Nio transferir a outrem, no todo ou em parte, a execugao do contrato;

XX. Pagar, até o 5° dia util do més subsequente, os salarios dos empregados utilizados nos servicos contratados,
em conformidade com o artigo 459 § 1° da Consolidagdo das Leis do Trabalho, bem como recolher no prazo legal
todos os encargos decorrentes, independente do repasse financeiro do CRE;

XXI. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as
condigdes de qualificagdo exigidas quando da contratagao;

XXII. Conceder férias aos seus funcionarios dentro do periodo concessivo, sob pena de rescisio contratual,
encaminhando a contratante, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias, relagio de empregados que gozarido
férias no periodo subsequente, assim como daqueles que irdo substitui-los;

XXIII. Efetuar o pagamento da remuneragao das férias no prazo de até 02 (dois) dias antes do inicio do respectivo
petiodo de férias, em conformidade com o art. 145 da Consolidacio das Leis do Trabalho;

XXIV. Apresentar a administracdo copia das carteiras de trabalho devidamente assinadas; comprovante de seguro
dos empregados contratados; relagio nominal dos empregados por escrito e por meio eletronico, atualizando-a

toda vez que softrer alteracdo de funcionarios contendo as seguintes informagdes: nome completo, numero do
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CPF, funcio exercida, salario, adicionais, gratificagdes, beneficios recebidos e sua quantidade (vale transporte,
auxilio alimentag¢ao), e horario de trabalho;

XXV. Colocar a disposi¢io de seus empregados, bem como dos setores/servidores que a Administragio do CRE
determinar os insumos e materiais necessarios a perfeita realizacdo dos servicos, devendo estes estarem em perfeitas
condicGes de uso, sob pena de serem substituidos por solicitagio do contratante;

XXVI. As normas de seguranga constante deste Termo de Referéncia nio desobrigam a contratada do
cumprimento de outras disposicOes legais, federais, estaduais e municipais pertinentes, sendo de sua inteira
responsabilidade os processos, agdes ou reclamagoes movidas por pessoas fisicas ou juridicas, em decorréncia de
negligéncia, impericia ou imprudéncia no desenvolvimento dos setvigos;

XXVII. Manter disponibilidade de efetivo dentro dos padrdes desejados, para atender eventuais acréscimos
solicitados pela Administragdo, bem como impedir que a mao-de-obra que cometer falta disciplinar, qualificada
como de natureza grave, seja mantida ou retorne as instala¢cdes da mesma;

XXVIII. Atender de imediato as solicitagbes quanto as substituicdes da mao-de-obra, qualificada ou entendida
como inadequada para a prestacao dos servicos;

XXIX. Instruir ao seu preposto quanto a necessidade de acatar as orienta¢des da Administragéo, inclusive quanto
ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho;

XXX. Efetuar a reposi¢do da mao-de-obra nos Postos, em carater imediato, em eventual auséncia, ndo sendo
permitida a prorroga¢io da jornada de trabalho (dobra);

XXXI. Iniciar as atividades, de forma plena, no prazo maximo de 10 (dez) dias da assinatura do contrato;
XXXII. Adequat-se aos prazos, rotinas, modelo de eficiéncia, celeridade e qualidade de atendimento definidos e
chancelados pela Administragio do CRE e/ou por empresa contratada pelo CRE, na hipétese de a implementagio
de um modelo de gestdo em servicos de hotelaria hospitalar ser implementado e operacionalizado por uma empresa
especializada.

XXXIIL. Nomear um responsavel para coordenar a implementagao e controle das rotinas operacionais a serem
definidas pelo CRE.

XXXIV. Designar um profissional (preposto) para representa-la junto ao CRE, devendo este promover a
supervisao administrativa e o controle dos funcionarios abrangidos neste Termo de Referéncia;

XXXV. Nio sera considerado aumento do custo do servigo da contratada adequagdes que porventura tenham que
ser readequadas e que envolvam exclusivamente a atengdo as qualidades definidas pela contratante, uma vez que
se tratam exclusivamente de exceléncia do servico prestado;

XXXVI. Realizar a contratacio dos empregados de forma regular, obedecendo a legislacdo pertinente, bem como
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adotar TODOS os beneficios e valores previstos em acordo, dissidio ou convencio coletiva, como minimo
obrigatorio para as categorias profissionais (tais como auxilio refei¢ao/alimentagio; assisténcia médico- hospitalar,
dentre outros), quando houver, devendo obrigatoriamente serem cumpridas as respectivas datas de concessio dos
beneficios;

XXXVII. Fornecer a todos prestadores de servico, indistintamente, vale transporte para locomogio dos mesmos,
entre a residéncia e o trabalho, no percurso de ida e volta, de acordo com a Lei, IMPRETERIVELMENTE até o

ultimo dia util de cada més anterior ao més que serd trabalhado. Nao serd permitido pagamento em dinheiro;

6.0OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO IGPR

6.1. Executar a fiscalizagdo dos servicos por funcionario(es) especialmente designados(s);

6.2. Permitir o livre acesso dos empregados da contratada para a execu¢io dos servicos;

6.3. Indicar a localizacdo dos postos de servigos, observando o limite fixado no Termo de Referéncia;

6.4. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela contratada;

6.5. Fiscalizar o cumprimento das obrigacGes, encargos sociais e trabalhistas, pela contratada, no que se refere a
execucido do contrato; e

6.6. Disponibilizar instalacbes necessarias a execucdo dos servicos em conformidade com as diretrizes da

Administracgao.

7. FISCALIZAGAO DOS SERVICOS

7.1. O acompanhamento e a fiscaliza¢do da execucdo do contrato consistem na verificacio da conformidade da
prestagdo dos servicos e da alocagdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do
contrato, devendo ser exercido por um representante a ser definido pela Diretoria Executiva do IGPR.

7.2. Havera fiscalizacao mensal do pagamento integral e tempestivo dos salarios dos empregados da contratada,
inclusive eventuais horas extras devidas, conforme apurado em controle de jornada de trabalho, que também sera
fiscalizado pela contratante;

7.3. Nido obstante a contratada seja unica e exclusivamente responsavel pela execucdo de todos os servigos, o
contratante reserva-se no direito de, nio restringindo a plenitude desta responsabilidade, exercer a mais ampla e

completa fiscalizaciio sobre os servicos, ditetamente ou por prepostos designados, podendo para tanto:
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7.3.1. Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituigdo de empregado da contratada que estiver sem
uniforme ou cracha, que embaracar ou dificultar a sua fiscalizagdo ou cuja permanéncia na area, a seu exclusivo
critério, julgar inconveniente;

7.3.2. Examinar as carteiras profissionais e demais documentos dos empregados da contratada colocados a seu
servigo, para comprovar o registro de fun¢io, bem como a formacio profissional;

7.3.3. Quando do pagamento, confrontar os dados das obriga¢bes e encargos sociais e trabalhistas (GPS e GFIP)
com a folha de pagamento do més anterior ao constante da Nota Fiscal/Fatura;

7.3.4. Nao permitir que a mao-de-obra execute tarefas em desacordo com as preestabelecidas;

7.3.5. Fiscalizar a concessdo dos beneficios e valores fornecidos aos empregados, em conformidade com as
condicoes e clausulas previstas na respectiva conven¢ao/acordo coletivo.

7.4. A contratante se reserva o direito de rejeitar, no todo ou em parte, os servicos entregues, bem como 0s
matetiais utilizados, se em desacordo com o Termo de Referéncia;

7.5. A fiscalizagdo sera exercida no interesse da Administracdo e nao exclui nem reduz a responsabilidade da
contratada, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades, e, na sua ocorréncia, nio implica
corresponsabilidade do IGPR ou de seus agentes e prepostos.

7.6. Quaisquer exigéncias da fiscalizagdo do contrato inerentes ao objeto deverao ser prontamente atendidas pela
contratada.

7.7. Em caso de nio conformidade do servico prestado com as exigéncias administrativas, a contratada sera

notificada, por escrito, sobre as irregularidades apontadas, para as providéncias.

8. CONDICOES DE PAGAMENTO

8.1. O pagamento serd efetuado a CONTRATADA em até 15 (QUINZE) dias a partir mediante apresentacdo da
Nota Fiscal, cumpridas todas as exigéncias contratuais, através de depdsito em conta corrente da contratada, que
devera vir explicitada na Nota Fiscal apresentada;

8.2. A CONTRATADA devera apresentar, mensalmente, junto com os documentos de faturamento da prestacao
de servico, toda a documentacio referente aos funcionatios lotados nas instala¢oes do contratante, relativas ao més
anterior ao meés faturado em referéncia;

8.3. A Nota Fiscal devera ser atestada pelo contratante e, no caso de ocorrer a nao aceitagio dos servicos faturados,
o fato sera de imediato comunicado a contratada, para retificacio das causas de seu indeferimento;

8.4.0 pagamento devera ser efetuado mediante a apresentagido de Nota Fiscal pela contratada, que devera conter

o detalhamento dos servicos executados;
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8.5.0 pagamento da fatura a contratada fica condicionado a prévia comprovacio de quitagio de todas as obrigacdes
trabalhistas mensais perante a contratante, incluindo remuneracio, eventuais adicionais devidos e encargos de
FGTS e previdenciarios;

8.6. Caso se verifique o inadimplemento da contratada, a Administracdo podera consignar o pagamento em juizo,
a ser providenciado por meio adequado;

8.7. A Nota Fiscal, deverd vir acompanhada das devidas comprovagoes de regularidade junto a Fazenda Federal,
INSS, FGTS, Fazenda Estadual, Fazenda Municipal e CNDT;

8.8. A Nota Fiscal/Fatura devera ser emitida em nome/razao social: Instituto de Gestio Por Resultados — IGPR,
CNPJ/MF n° 20.288.745/0002-96, Avenida Goids, N° 625, Quadra 09, Lote 67, Salas 90 2e 903, Edificio
Governador Magalhies Pinto, Setor Central, CEP 74.010-010.

8.9. As notas deverio vir sem rasuras e estar no periodo de validade de emissao.

9. PERIODO DE VIGENCIA DA CONTRATAGCAO

9.1. O contrato vigera por 12 meses, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos perfodos .
9.2. A vinculagdo aqui referida imp&e a extingio simultinea do contrato que decorrer do presente Termo de
Referéncia, pela ndo renovagio/protrogagio ou pela rescisio, independente do motivo, do Contrato de Gestdo

n.° 098/2018.

10. DOCUMENTACAO DE HABILITACAO TECNICA

A pretensa contratada devera apresentar os seguintes documentos pertinentes a habilitagdo técnica:

10.1. Alvara de localizacido e funcionamento da empresa, expedido pela Prefeitura Municipal competente, onde
conste autorizacio para funcionamento das atividades;

10.2. Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, em nome e
favor da empresa, comprobatério da execucio de servigo pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades
e prazos constantes neste Termo de Referéncia;

10.3. Apresentar Cartdo de CNPJ, Contrato Social (registrado), Documentos do Representante da Empresa, Prova
de Regularidade com a Fazenda Nacional, Prova de Regularidade com a Fazenda Estadual, Prova de Regularidade
com a Fazenda Municipal, Prova de Regularidade com a Seguridade Social (INSS), Prova de Regularidade com o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS) e Certidio Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;
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11. SANCOES

11.1. Comete infracdo administrativa, a Contratada que:

11.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obriga¢des assumidas em decorréncia da contratacio;
11.1.2. Ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

11.1.3. Fraudar na execuc¢io do contrato;,

11.1.4. Comportar-se de modo inid6neo;

11.1.5. Cometer fraude fiscal;

11.1.6. Nao mantiver a proposta.

11.2. A Contratada que cometer qualquer das infracdes discriminadas no subitem acima ficara sujeita, sem prejuizo
da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangoes:

11.2.1. adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que nio acarretem prejuizos significativos para a
Contratante;

11.2.2. multa, conforme descrito na tabela 01, até o 30° (trigésimo) dia de atraso no cumprimento das obrigac¢des;
11.2.3. multa compensatoria de até 20% (vinte por cento) do valor total contratado, a partir do 31° (trigésimo
primeiro) dia de atraso, o que podera ensejar a rescisio contratual;

11.2.3.1. em caso de inexecuc¢io parcial, por quaisquer outras condutas nao elencadas na tabela 1, e devidamente
avaliadas pelo fiscal do contrato, a multa compensatéria, no mesmo percentual do subitem acima, serd aplicada de
forma proporcional a obrigacio inadimplida;

11.2.3.2. 0 ndo pagamento das férias dos funcionarios, no prazo de até 02 (dois) dias uteis antes da data prevista
para o inicio das mesmas, ensejara a aplicacdo da multa prevista no item 10 da tabela 01.

11.3. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o
contraditério e a ampla defesa a Contratada.

11.4. A autoridade competente, na aplicacio das sang¢des, levara em consideragdo a gravidade da conduta do

infrator, o carter educativo da pena.

Para efeito de aplicacao de multas, as infracSes sdo atribuidos graus, com percentuais de multa conforme a seguir,

incidente sobre a fatura mensal:
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TABELA 01
Item | DESCRIGAO DA INFRACAO GRAU | MULTA
1 PERMITIR SITUACAO QUE CRIE A POSSIBILIDADE OU CAUSE DANO FiSICO, LESAO 6 0,66% por dia
CORPORAL OU CONSEQUENCIAS LETAIS; POR OCORRENCIA.
2 USAR INDEVIDAMENTE INFORMACOES SIGILOSAS A QUE TEVE ACESSO; POR 6 0,66% por dia
OCORRENCIA.
SUSPENDER OU INTERROMPER, SALVO POR MOTIVO DE FORCA MAIOR OU CASO
FORTUITO, OS POSTOS DE SERVICOS CONTRATUAIS POR DIA E POR UNIDADE DE
3 ATENDIMENTO. 5 0,53% por dia
4 DESTRUIR OU DANIFICAR DOCUMENTOS POR CULPA OU DOLO DE SEUS 5 0,53% por dia
IAGENTES; POR OCORRENCIA.
5 RECUSAR-SE A EXECUTAR SERVICO DETERMINADO PELA FISCALIZAGAO, SEM 4 0,26% por dia
MOTIVO JUSTIFICADO; POR OCORRENCIA
6 MANTER FUNCIONARIO SEM QUALIFICACAO PARA A EXECUCAO DOS SERVICOS; 3 0,13% por dia
POR EMPREGADO E POR DIA.
EXECUTAR SERVICO INCOMPLETO, PALIATIVO SUBSTITUTIVO COMO POR
CARATER PERMANENTE, OU DEIXAR DE PROVIDENCIAR RECOMPOSICAO
7 COMPLEMENTAR; POR OCORRENCIA. 2 0,07% por dia
8 NAO FORNECER INFORMACAO DO SERVICO OU SUBSTITUICAO DE MATERIAL; 2 0,07% por dia
POR OCORRENCIA.
PERMITIR A PRESENCA DE FUNCIONARIO SEM UNIFORME E/OU COM UNIFORME
MANCHADO, SUJO, MAL APRESENTADO E/OU SEM CRACHA REGISTRADO POR
9 OCORRENCIA(S); 1 0,03% por dia
10 NAO EFETUAR O PAGAMENTO DE SALARIOS ATE O QUINTO DIA UTIL; POR DIA E 6 0,66% por dia
POR OCORRENCIA.
NAO EFETUAR O PAGAMENTO DE SEGUROS, ENCARGOS FISCAIS E SOCIAIS,
ASSIMCOMO  QUAISQUER DESPESAS DIRETAS E/OU
11 INDIRETAS RELACIONADAS A EXECUCAO DESTE SERVICO. 5 0,53% por dia
12 NAO EFETUAR A REPOSICAO DE FUNCIONARIOS FALTOSOS, POR 4 0,26% por dia
FUNCIONARIOS E POR DIA.
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NAO CUMPRIR PRAZO PREVIAMENTE ESTABELECIDO COM A FISCALIZACAO
PARA FORNECIMENTO DE MATERIAIS OU EXECUCAO DE SERVICOS;

13 0,13% por dia
NAO CUMPRIR QUALQUER OBRIGAGCAO ASSUMIDA, APOS REINCIDENCIA
FORMALMENTE NOTIFICADA PELA FISCALIZACAO; POR OCORRENCIA.

14 0,13% por dia

15 NAO ZELAR PELAS INSTALACOES DO CRE E DO AMBIENTE DE TRABALHO 0,13% por dia
NAO REFAZER SERVICO NAO ACEITA PELA FISCALIZACAO, NOS PRAZOS
ESTABELECIDOS NO CONTRATO OU DETERMINADO PELA FISCALIZACAO; POR
UNIDADE DE TEMPO DEFINIDA PARA
DETERMINAR O ATRASO.

16 0,13% por dia

17 NAO CUMPRIR DETERMINACAO FORMAL OU INSTRUCAO COMPLEMENTAR DA 0,13% por dia
FISCALIZACAO, POR OCORRENCIA.

NAO INICIAR EXECUCAO DE SERVICO NOS PRAZOS ESTABELECIDOS PELA
FISCALIZACAO, OBSERVADOS OS LIMITES MINIMOS ESTABELECIDOS POR ESTE

18 CONTRATO; POR SERVICO, POR OCORRENCIA. 0,07% por dia

NAO DISPONIBILIZAR EQUIPAMENTOS, PARA REALIZACAO DOS SERVICOS DO
ESCOPO DO CONTRATO; POR OCORRENCIA.

19 0,07% por dia
NAO RESSARCIR O CRE POR EVENTUAIS DANOS CAUSADOS POR SEUS 0,07% por dia
FUNCIONARIOS, EM VEICULOS, EQUIPAMENTOS ETC

20

21 NAO FORNECER UNIFORME COMPLETO, SEMESTRALMENTE, POR 0,07% por dia
FUNCIONARIO E POR OCORRENCIA.

22 |NAO REGISTRAR E CONTROLAR, DIARIAMENTE, A ASSIDUIDADE E A 0,07% por dia

PONTUALIDADE DE SEU PESSOAL, POR EMPREGADO E POR DIA.
23 [NAO ENTREGAR OS VALES-TRANSPORTE E/OU TICKET-REFEICAO NAS DATAS 0,03% por dia
24 NAO MANTER A DOCUMENTACAO DE HABILITACAO ATUALIZADA; POR 0,03% por dia
OCORRENCIA.
NAO SUBSTITUIR FUNCIONARIO QUE SE CONDUZA DE MODO INCONVENIENTE
OU NAO ATENDA AS NECESSIDADES DO CRE POR FUNCIONARIO E POR DIA
25 0,03% por dia

=

Somos todos
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12. DA PROPOSTA
A proposta devera ser apresentada de maneira a:
12.1. Nio conter rasuras ou emendas;

12.2. Estar assinada, carimbada e rubricada em todas as suas vias pelo representante legal, com indicagdo do cargo
por ele exercido na empresa;

12.3. Conter com clareza e sem omissdes as especificacdes do servigo ofertado, mencionando a descricio,
quantidade, valores unitarios e totais, de forma a obedecer a discrimina¢dao do objeto;

12.4. Os valores deverio ser apresentados em Reais;

12.5. Ocorrendo divergéncia entre os valores unitarios e totais prevalecerdo os unitarios;

12.6. A proposta devera ser emitida com validade de 60 dias corridos, contados do primeiro dia 1til seguinte a data
em que ocorrer a entrega da proposta.

12.7.A proposta apresentada devera ser apresentada em planilha aberta, estimando os valores para contratacido dos
servicos , constando toda decomposicido para formalizacio do preco para o servico objeto da pretendida
contratacao.

12.8. A proposta devera ser apresentada conforme o Regulamento de Compras e Contratagio de Obras e Servigos.

12.9. A apresentacio da proposta pelo proponente implica a declaragio de conhecimento e aceitagdo de todas as
condicGes do presente termo de referéncia.

13. DA DISCRIMINAGCAO DAS AREAS

13.1. O Complexo Regulador Estadual, possui as areas abaixo descritas onde deverdo ser prestados os servigos
objeto da presente contratagio.

a) Area Construida: 460,00 M2

b) Area Util de Patio: 80,00 M2

¢) Total da Area aproximada: 520,00 M2
14. DA VISITA TECNICA

14.1. Os interessados poderio realizar uma visita técnica (vistoria) Complexo Regulador Estadual-CRE, localizado
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na Rua 26, n°10 - Bairro Santo Antdénio, Goidnia/GO-CEP 74.853-070, pata levantamento do petfil e
especificagdes dos servicos.

14.2. Tendo em vista a faculdade da realizacio pelos proponentes da vistoria, ndo poderdo alegar o
desconhecimento das condi¢oes e grau de dificuldade existente como justificativa para se eximirem das obrigacoes
assumidas em decorréncia deste certame.

15. JULGAMENTO

15.1. O julgamento das propostas foi pelo menor preco global.

16. NATUREZA DO SERVICO

16.1. O servigo objeto deste Termo de Referéncia, devera ser executado de forma continua.
17. DAS DISPOSICOES GERAIS

17.1. Nio sera admitida a subcontratagido do objeto contratado;

17.2. Nao serdo aceitas propostas que apresentem prego global ou unitario simbdlicos, irrisérios ou de valor zerado,
incompativeis com os precos praticados pelo mercado.

17.3. O IGPR nio tem a obrigacido de contratar o servico publicado, e podendo optar também, na contratacao
parcial destes.

Goiania, 09 de agosto de 2021.

Assinado de forma digital por
TALITA MARTINS TALITA MARTINS ANDRADE DE

ANDRADE DE MELO  MELO CINTRA:00657862118
Dados: 2021.08.09 09:20:52
CINTRA:00657862118 _033.;05.

INSTITUTO DE GESTAO POR GARRA FORTE ADMINISTRACAO E
RESULTADOS - IGPR SERVICOS LTDA
Talita Martins Andrade de Melo Liliane Maria Ferreira
Presidente Executiva IGPR Representante Legal
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ANEXO II-TECNICO

DESCRICAO DO SERVICOS A SEREM REALIZADOS EXECUTADOS

1. CONTEXTO

1.1. O Instituto de Gestdo Por Resultados — IGPR ¢é uma associa¢io civil sem fins lucrativos, qualificada como
organiza¢do social da saude pelo Estado de Goias, por meio do Decteto Estadual n® 8.636/2016.

1.2. Para o desempenho das atividades no Complexo Regulador Estadual — CRE ¢ necessario a contratagio de
empresa para prestagio de servicos de Limpeza, Conservagio, Higienizagio e Copa.

2. DIMENSIONAMENTO DOS POSTOS

2.1. Os postos de Limpeza, Conservacio, Higienizagio e Copa, diurno e noturno sao compostos da seguinte forma:
12 (doze) horas diurnas / noturnas, de segunda-feira a domingo. A defini¢io dos postos foi dimensionada para
atender integralmente o Complexo Regulador Estadual-CRE.

Limpeza:
TIPO DE POSTO QTDE DE TURNO HORARIO
POSTO ESCALA DIAS
Diurno Das 07:00 as| 12x36 hs semanais|De ~ Segunda 4
19:00 horas Domingo
01
Limpeza, Conservagio e Noturno Das 19:00 as| 12x36 hs semanaisiDe ~ Segunda 4
Higienizagio 07:00 horas Domingo
01
Copa:
TIPO DE POSTO QTDE DE TURNO HORARIO
POSTO ESCALA DIAS
Diurno Das 07:00 as|  12x36 hsiDe  Segunda 4
19:00 horas semanais Domingo
01
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Copa Noturno Das 19:00 as] ~ 12x36 hs|De Segunda a|

07:00 horas semanais Domingo
01

3. FORMACAO TECNICA NECESSARIA

3. A formacio técnica especifica da mao de obra alocada devera ser comprovada através da apresentacio de:

3.1. Ensino fundamental; e

3.2. Trés a quatro anos de experiéncia profissional em trabalhos administrativos.

4. DESCRICAO DOS SERVICOS

4.1. Metodologia de referéncia da limpeza das areas Comuns Internas.

4.1.1. Os servigos serdo executados pela Contratada na seguinte frequéncia:

DIARIAMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAO DEFINIDA OUTRA FREQUENCIA

2)

b)

d)

g

h)

Rua 26 n°10, Quadra 01 Lote 01 |
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Limpar mobilidrios, utensilios, aparelhos telefonicos, computadores, impressoras, equipamentos de
escritério, persianas, peitotis, caixilhos das janelas, bem como demais méveis existentes, inclusive aparelhos
elétricos, extintores de incéndio, etc., utilizando espanador, flanela e produtos adequados;

Lavar os cinzeiros situados nas areas reservadas para fumantes;

Aspirar o p6 de pisos acarpetados, tapetes, passadeiras e capachos;

Lavar os banheiros (bacias, assentos e pias) no infcio da manhi e inicio da tarde, com saneante
domissanitarios desinfetantes;

Limpar banheiros, desinfetar e coletar o lixo, no minimo 02 (duas) vezes ao dia ou durante a lavagem e
quando for necessario;

Limpar copas e outras areas molhadas, no minimo 02 (duas) vezes ao dia, com saneantes domissanitarios
desinfetantes;

Abastecer com papel toalha, papel higiénico e sabonete liquido os sanitarios duas vezes ao dia ou sempre
que necessario;

Varrer, passar pano umido e polir os balcdes, escadarias e pisos vinilicos, de marmore ou granito,
ceramicos, de marmorite e embortrachados;

Varrer os pisos de cimento;

=
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k)
D

9

)
v)

Limpar elevadores, interna e externamente, bem como suas guias e capachos, com produtos adequados;
Varrer, remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

Passar pano umido com alcool nos tampos das mesas e assentos da copa/refeitorios antes e apds as
refeicoes;

Retirar o lixo 02 (duas) vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos de 100 (cem) litros, removendo-
os para local indicado pela Administragio;

Devera set procedida a coleta seletiva do papel para reciclagem, quando coubet, nos termos da IN/MARE
n°® 06 de 03 de novembro de 1995;

Limpar os corrimios de escadas;

Higienizar os bebedouros, repondo com garrafées de 4gua mineral, adquiridos pela Administracao;
Remover manchas nos pisos, nas paredes divisorias, suas portas e vidros;

Limpar 4reas ajardinadas, internas e externas, arranjos e vasos de plantas, naturais, artificiais e desidratadas;
Limpar as dreas de recepe¢io, banheiro, coordenacio e cozinha do bergario com desinfetantes com
fragrancias suaves;

Realizar a higienizag¢do didria do servico de regulacio médica, obedecendo as resolugbes da ANVISA no
que se refere a coleta; uso de equipamentos de protecio individual para a area;

Abastecer com dlcool gel antisséptico para as maos os dispensers dos corredores.

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

SEMANALMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAO DEFINIDA OUTRA FREQUENCIA

2)
b)
S
d)
©)
f)

g
h)

Limpar estantes e armadrios e atras de méveis, armarios e arquivos;

Limpar, com produtos adequados, divisorias e portas revestidas de férmica e madeira;

Limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes pintados a 6leo ou verniz sintético;

Lustrar todo o mobilidrio envernizado com produto adequado e passar flanela nos méveis encerados;
Polir divisérias, moveis e utensilios de madeira;

Limpar detalhadamente estofados, com produto apropriado para forragdes de couro, tecidos ou plastico
dos assentos e poltronas;

Limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifoes, fechaduras e outros similares;

Lavar os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore ou granito, ceramicos, de marmorite e emborrachados

com detergente, encerar e lustrar;

i)  Passar pano imido com saneantes domissanitarios nos telefones;
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j) Limpar os espelhos com pano umedecido em édlcool, duas vezes por semana;
k) Limpar quadros, placas, pinturas, painéis;
) Lavar lixeiras, carrinhos utilizados para remocio e contéineres utilizados na coleta de lixo;

m) Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.

MENSAILMENTE, UMA VEZ

a) Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;

b) Limpar forros, paredes e rodapés;

c) Limpar persianas e cortinas, com equipamentos e produtos adequados;

d) Remover manchas de paredes;

e) Limpar, engraxar e lubrificar portas, grades, basculantes, caixilhos, janelas de ferro (de malha, de enrolar,
pantografica, de correr, e outros similares);

f) Realizar lavagem geral de todas as partes azulejadas (banheiros e outras dependéncias);

@) Encerar divisorias, méveis e utensilios de madeira;

h) Polir letras de placas em metal;

1) Polir corrimaos de escadas;

j) Lavar capachos, tapetes e passadeiras;

k) Lavar a area da garagem interna;

)  Proceder a uma revisdo minuciosa de todos os servicos prestados durante o més.

SEMESTRALMENTE

a) Efetuar a lavagem das areas acarpetadas;

b) Limpar as calhas, grelhas e luminarias;

4.2. Metodologia de referéncia da limpeza das areas comuns externas:

4.2.1. Os servigos serao executados pela Contratada na seguinte frequéncia:

DIARIAMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAO DEFINIDA OUTRA FREQUENCIA

a) Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza;
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g

Varrer, passar pano umido e polir os pisos vinilicos, de marmore ou granito, ceramicos, de marmorite e
emborrachados;

Varrer as dreas pavimentadas;

Retirar o lixo 02 (duas) vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos de 100 (cem) litros, removendo-
os para local indicado pela Administracao;

Devera ser procedida a coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos da IN MARE
n° 06 de 03 de novembro de 1995;

Limpar areas ajardinadas, internas e externas, arranjos e vasos de plantas, naturais, artificiais e desidratadas;

Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia didria.

SEMANALMENTE, UMA VEZ

2)

Limpar e polir todos os metais (torneiras, valvulas, registros, sifoes, fechaduras, etc.);

b) Lavar os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite e emborrachados, com detergente, encerar
e lustrar;
c) Retirar papéis, detritos e folhagens das areas verdes;
d) Executar demais servi¢os considerados necessarios a frequéncia semanal.
MENSAILMENTE, UMA VEZ
a) Lavar as areas destinadas a garagem/estacionamento;
b) Proceder a capina e a rogada, retirar de toda a area externa plantas desnecessarias, cortar grama e podar

arvores que estejam impedindo a passagem das pessoas.

4.3 Metodologia de referéncia limpeza das esquadrias:

4.3.1 Os servigos serdo executados pela Contratada na seguinte frequéncia:

QUINZENALMENTE, UMA VEZ

3)
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Limpar todos os vidros e esquadrias, face interna, aplicando produto ante embacante, com equipamentos

e acessorios adequados.
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4.4. Metodologia de referéncia dos servigos de Copa.

4.4.1. Considerando as atribui¢Oes exigidas pelo Complexo Regulador Estadual -CRE, o Cédigo Brasileiro de

Ocupagio — CBO compativel seria o de n° 5134-25 (Copeiro).

4.4.2. Para fins de elaboracdo da proposta, os proponentes deverdo tomar como referéncia o cargo de copeira,

constante da Convencao Coletiva de Trabalho firmada pelo o SEAC-GO.

I - Atribuicdes:

b)

g

h)

Operar maquinas de café expresso;

Manusear e servir dgua em copos de vidros e café em xicaras de porcelana aos diretores e
servidores do CRE e eventualmente em outras areas, no minimo, 2 (duas) vezes por dia ou quando
solicitado.

Manusear e servir chia aos diretores e servidores do CRE e eventualmente em outros
departamentos, em xicara de porcelana, quando solicitado;

Efetuar o preparo de bandejas para os diretores e salas de reunides;

Recolher bandejas, xicaras, copos, jarras e demais utensilios dos departamentos e salas de reunides;
Manter o ambiente da copa, sempre limpo, higienizado e organizado;

Realizar limpeza dos equipamentos da copa, tais como: fornos micro-ondas, armadrios, geladeiras,
liquidificador e outros utilizados no dia-a-dia;

Manter os utensilios de copa, tais como: copos, talheres, xicaras, bules, jarras e demais utensilios,
sempre limpos e organizados;

Comunicar ao encarregado da empresa, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas, a
necessidade de qualquer material para a execugio dos servigos;

Apontar e comunicar ao encarregado da empresa, 0s consertos necessarios a conservacio de bens

e instalacoes;

k) Zelar pela seguranca e manutencio das instalagdes, mobilidrios e equipamentos das copas;

) Evitar danos e perdas de materiais;

m)  Executar outras atividades pertinentes ao exercicio da fun¢io
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5. CONSIDERACOES FINAIS

5.1. Nio sera admitida a subcontratacao dos servicos.

TALlTA MART'NS Assinado de forma digital por
ANDRADE DE MELO 10 civtraossyasonts -
C|NTRA00657862’| ’|8 Dados: 2021.08.09 09:21:46 -03'00"
INSTITUTO DE GESTAO POR
RESULTADOS - IGPR
Talita Martins Andrade de Melo
Presidente Executiva IGPR
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Goidnia, 09 de agosto de 2021.

GARRA FORTE ADMINISTRACAO E
SERVICOS LTDA
Liliane Maria Ferreira
Representante Legal
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